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CONDITIONS PARTICULIERES DU SERVEUR PRIVE VIRTUEL
Version en date du 15/03/2011

DEFINITIONS :

BasculementOpération sur un Serveur Privé Virtuel visant a gg&xsd’'une configuration A
vers une configuration B. Cette opération entraume redémarrage immédiat du Serveur
Privé Virtuel.

Boost: Unité de ressources affectées en plus de la Puissae Base et permettant de
répondre a un besoin ponctuel de puissance. Chd8pest affecté fait I'objet d'une
facturation a I'Heure selon le tarif accessible sawh.com.

Changement de Puissance de Ba©pération facturée par laquelle le Client effectule
Basculement de sa Puissance de Base vers une lzoBu@sance de Base.

Infrastructure Ensemble d'éléments mis en place par OVH dans leeadd service privé
virtuel, comprenant notamment le Serveur Hote, éseau, la bande passante et la
virtualisation.

Interface de Gestion Espace "Manager® accessible par le Client a la page
https://www.ovh.com/managervapres identification par I'entrée de son identifialient et
mot de passe correspondant

Points Prépayés Points achetés auprés d’'OVH par le Client et pasgleels il peut
commander et payer ses services souscrits auptBgHl’

Puissance de BasQuantité de ressources (CPU et RAM) de référashceServeur Privé
Virtuel. Il s’agit du nombre minimum de ressourcakoué pour une période de facturation
déterminée sauf Changement de puissance de base.

Puissance BoostéEnsemble des ressources alloué a un instant T eue@ePrivé Virtuel, et
correspondant a la Puissance de Base et aux udédoost éventuellement affectées en sus.

Serveur Hote Serveur physique configuré et administré par OMtdgsdans un datacentre
d'OVH, et concu dans le but d’accueillir le Serv@uivé Virtuel du Client.

Serveur Privé Virtuel Egalement appelé VPS, sous-partie virtuelle du &eridte dont les
charges mémoire et processeur sont partagées aladras serveurs privés virtuels
indépendants les uns des autres.
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ARTICLE 1 : OBJET

Les présentes conditions particuliéres, compldemntonditions générales de service d'OVH,
ont pour objet de définir les conditions techniguwsfinancieres dans lesquelles OVH
s'engage a louer et a héberger sur sa plate-ftererveur Privé Virtuel du Client.

Les présentes conditions particulieres prévaudsant les conditions générales si une
contradiction devait apparaitre entre ces deux recus.

ARTICLE 2 : MOYENS

Dans le cadre de la fourniture du Service, OVH méa disposition du Client un Serveur
Privé Virtuel disposant de ressources dédiéesifipad de disque dur) et des ressources
(mémoire vive et processeur) correspondant au Seidéte et partagées par les différents
Serveurs privés virtuels installés sur ce derrit@r.raison de la haute technicité du Service,
OVH ne saurait étre soumise a ce titre qu'a unigatibn de moyen.

La plate-forme serveur d’'OVH ou sera installé levBar Privé Virtuel est accessible pour le
Client ainsi que pour le grand public par l'intediadre du réseau Internet. Pendant toute la
durée de la location du Serveur Privé Virtuel, OMHt a la disposition du Client I'acces a des
moyens de communication lui permettant d’accédesenvice.

ARTICLE 3 : SUPPORT TECHNIQUE

Pour tout dysfonctionnement du Service relevantladeesponsabilité d’OVH, Le Client

dispose de la possibilité de contacter le serwicgdént mis en place par OVH et dont les
coordonnées sont accessibles sur lehsife//www.ovh.com/Parallélement, pour tout conseil
technique relatif a l'utilisation du Service, OVHire la possibilité aux utilisateurs de se
rendre sur le forum accessible a l'adrelsp://forum.ovh.net/ou de communiquer entre

utilisateurs par l'intermédiaire de la liste defalsion (mailing list) dédiée au Service :
vps@ml.ovh.net

ARTICLE 4 : CONDITIONS DE REALISATION DES PRESTATIONS

OVH met a la disposition du Client différentes dguafations de Serveurs privés virtuels dont
la description est accessible en ligne sur lehdtfe//www.ovh.com/

OVH invite le Client a étudier attentivement chaogeenfiguration avant de valider sa
commande. Il lui appartient a ce titre de défiaircbnfiguration et le systeme d’exploitation
susceptibles de répondre au mieux a ses atterbes@ns.

Toute commande d’un Serveur Privé Virtuel est seaemau paiement de frais d’installation.
A compter de la validation de sa commande par OOWH adressera par courriel les codes

d’acces permettant de se connecter au Serveur Pnittgel. OVH rappelle également que
tout Serveur Privé Virtuel loué aupres d’OVH béaigfid'une adresse IP fixe.
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Le Serveur Hoéte ainsi que le Serveur Privé Virtioelé par le Client restent la propriété
d'OVH.

Dans le cadre du présent contrat, le Client est aéministrateur de son Serveur Privé
Virtuel, OVH n’intervient en aucun cas dans l'adisiration du Serveur Privé Virtuel du
Client.

Parallelement, OVH se charge de I'administratior’itdrastructure matériel et réseau ainsi
gue de l'administration des Serveurs Hotes la caapbet sur lesquels sont installés les
Serveurs Privés Virtuels des Clients.

Le Client confirme posséder 'ensemble des conaaes techniques nécessaires a assurer
une administration correcte d’'un serveur informagi¢el que le Serveur Privé Virtuel proposé
par OVH, mais également de réaliser la sauvegardesl données stockées sur le Service. Le
Client s’engage également a prendre connaissankeedibeumentation mise a disposition par
OVH et relative au service VPS.

Le Client a la possibilité d’installer par lui-mérdes logiciels sur le Serveur Privé Virtuel.
Ces installations se font sous son entiere respditéaet OVH ne pourra étre tenu pour
responsable d'un défaut de fonctionnement du Ser®ivé Virtuel consécutif a ces
installations.

Dans le cadre du Service, le Client dispose dadalfé de modifier la configuration de son
Serveur Privé Virtuel. Pour cela, il lui faut commdar depuis son Interface de Gestion, sa
Base Future sur laquelle il souhaite basculer semesir Privé Virtuel. Cette modification
peut intervenir immédiatement ou au prochain cyi#efacturation. Ce Basculement peut

correspondre a un Basculement vers une configarasiopérieure ou inférieure a la
configuration d’origine du Serveur Privé Virtuel.

Les modalités de facturation applicable au Changéme Puissance de Base sont définies
par I'article 9 des présentes.

Le Service est basé sur les technologies de \saiain, de ce fait, le Client reconnait
gu’OVH ne peut garantir les demandes de Changed&eRuissance de Base ou le Boost.

OVH se réserve la possibilité de limiter ou restlee certaines fonctionnalités du Serveur
Privé Virtuel afin de garantir la sécurité de saofrdstructure. OVH informera le Client dans
la mesure du possible de la mise en place de oeadss.

Le Client s'engage a utiliser le Service en bontalligence.

ARTICLE 5 : OBLIGATIONS D'OVH

OVH s'engage a apporter tout le soin et toute ligetice nécessaires a la fourniture d'un
service de qualité conformément aux usages defagwion et a I'état de I'art.

OVH s'engage a :
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5.1. Assurer 'administration de I'Infrastructurd/8 et des Serveurs Hoétes.

5.2. Maintenir en état de fonctionnement le Sentédie. En cas de défaillance de celui-ci,
OVH s’engage a remplacer la piece défectueuse Bensneilleurs délais possibles sauf
défaillance qui ne serait pas de son fait, ou t@ute intervention qui nécessiterait une
interruption du Service excédant les délais halsitde remplacement. Dans ce dernier cas,
OVH en informe immédiatement le Client.

5.3. Assurer l'accés au Serveur Privé Virtuel dier€lvia Internet 24h/24 tous les jours de
lannée. OVH se réserve la possibilité dinterrampe Service pour procéder a une
intervention technique afin d'en améliorer le fammbement.

5.4. Intervenir dans les meilleurs délais en cawxident non consécutif a une mauvaise
utilisation du Serveur Privé Virtuel par le Clientr demande d'intervention du Client.

5.5. Assurer le maintien au meilleur niveau de Ualig¢ de ses outils conformément aux
régles et usage de sa profession.

ARTICLE 6 : RESPONSABILITE D'OVH
La responsabilité d'OVH ne pourra étre rechercinéeas de :

* Faute, négligence, omission ou défaillance derlinon-respect des conseils donnés ;
 Faute, négligence ou omission d'un tiers surde@¥VH n'a aucun pouvoir de contréle de
surveillance ;

» Force majeure, événement ou incident indéperdkafd volonté d'OVH ;

* Arrét du Service pour toute cause visée a llariic

* Divulgation ou utilisation illicite du mot de psesremis confidentiellement au Client ;

« Détérioration de l'application ;

» Mauvaise utilisation des terminaux par le Clieatpar sa Clientéle ;

* Destruction partielle ou totale des informatidremsmises ou stockées a la suite d'erreurs
imputables directement ou indirectement au Client ;

* Intervention sur le Service par un tiers non aséopar le Client ;

OVH se réserve le droit d’interrompre le Serviceles Serveur Privé Virtuel du Client
constitue un danger pour le maintien de la sécdatBInfrastructure OVH, notamment en cas
de piratage du Serveur Privé Virtuel du Clientjaléétection d'une faille dans la sécurité du
systéme.

OVH informera auparavant, dans un délai raisonnabtians la mesure du possible, le Client
en lui indiguant la nature et la durée de l'intatian, afin de lui permettre de prendre ses
dispositions. OVH s’engage a rétablir la connexsonis réserve que le Client procéde aux
interventions de correction adéquates et requisescas de manquement répété ou d’'une
particuliere gravité, OVH se réserve le droit depas remettre en service le Serveur Privé
Virtuel du Client.

OVH ne pourra étre tenu responsable du contenuirdesnations, du son, du texte, des
images, éléments de forme, données accessibldessgites hébergés sur le Serveur Privé
Virtuel du Client, transmises ou mises en lignelpatlient et ce a quelque titre que ce soit.
OVH ne saurait étre tenu pour responsable du ngpert total ou partiel d'une obligation
et/ou défaillance des opérateurs des réseaux deptd vers le monde Internet et en
particulier du ou des fournisseurs d'acces du Clien
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OVH n'effectue aucune sauvegarde spécifigue desédmnstockées sur le Serveur Privé
Virtuel du Client.

Il appartient en conséquence au Client de premirites mesures nécessaires a la sauvegarde
de ses données en cas de perte, ou de détériodaotionnées confiées, quelle qu'en soit la
cause, y compris celles non expressément visédegpprésentes.

OVH ne donne aucune garantie liée aux conséquelechstilisation du Service par le Client,
notamment en ce qui concerne la sécurisationpélservation desdites données.

ARTICLE 7 : OBLIGATIONS ET RESPONSABILITE DU CLIENT

7.1. Le Client s’engage a disposer du pouvoir,'agdrité et de la capacité nécessaires a la
conclusion et a I'exécution des obligations prévaues présentes.

7.2. Le Client s'engage a fournir des coordonnééides permettant son identification : Nom,
Prénom, organisation le cas échéant, Adresse ppstaiméro de téléphone, adresse
électronique OVH se réservant la possibilité de alaher des justificatifs, le client devant les
transmettre dans les 72 heures a compter de landkentBOVH, a défaut de justificatifs, OVH
se réserve la possibilité de suspendre les sendoe€lient. La demande d’'OVH peut
concerner les difféerents sites hébergés par lenClie

7.3. Le Client agit en tant qu'entité indépendatassume en conséquence seul les risques et
périls de son activité. Le Client est seul respblesdes services et des sites Internet hébergés
sur son Serveur Privé Virtuel, du contenu des m#fidfons transmises, diffusées ou collectées,
de leur exploitation et de leur mise a jour, aigse de tous fichiers, notamment fichiers
d'adresses.

Le Client a la qualité d'hébergeur au sens deoslitpns de l'article 6-1-2 de la loi pour la
confiance dans I'économie numérique du 21 juin 2804e sens « qu'il assure, méme a titre
gratuit, pour mise a disposition du public par desvices de communication au public en
ligne, le stockage de signaux, d'écrits, d'imagessons ou de messages de toute nature
fournis par des destinataires de ces services ».

OVH n'assure en ce sens que l'acces du Client &eoweur Privé Virtuel lui permettant de
stocker ses données et celles de ses clients.

OVH rappelle qu'il appartient au Client de prendoaites les dispositions techniques
permettant la détention et conservation des logsotexion ou toute donnée de nature a
permettre l'identification de quiconque a contrilkuéa création du contenu ou de l'un des
contenus des services dont le Client est prestatdice conformément a la Iégislation en
vigueur, et notamment du décret n° 2011-219 duefdr 2011 relatif a la conservation et a
la communication des données permettant d'identifiete personne ayant contribué a la
création d'un contenu mis en ligne prévoyant uméelde conservation de 12 mois.

7.4. Le Client s'engage notamment a respectertats des tiers, les droits de la personnalite,
les droits de propriété intellectuelle tels queitdrd'auteur, droits sur les brevets ou sur les
marques. En conséquence, OVH ne saurait étre tenu mesponsable du contenu des
informations transmises, diffusées ou collectéesledr exploitation et de leur mise a jour,
ainsi que de tous fichiers, notamment fichiersréd'sskes et ce, a quelque titre que ce soit.

Le Client s'interdit de mettre a disposition du lpupar l'intermédiaire des sites hébergés sur
son Serveur Privé Virtuel des fichiers ou des lidagype hypertexte en violation notamment
du droit d'auteur et/ou le droit de la propriétliectuelle.

Le Client s’interdit d’utiliser le Service pour taise en place de services de débridage ayant
pour finalité de permettre de télécharger en grapdmtité sur les plateformes d’hébergement
de fichiers.
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Le Client s’engage a s'acquitter de toute licendgesgmpose s'il a recours a des logiciels tiers
lors de l'utilisation du Service.

OVH ne peut que mettre en garde le Client sur @séguences juridiques qui pourraient
découler d'activités illicites sur le Serveur PriVétuel, et dégager toute responsabilité
solidaire sur l'utilisation des données misesdidposition des internautes par le Client.

Il en est de méme si le Client utilise de maniérérée la technique du spamming sur le
réseau Internet, lequel comportement entrainarg pedavis l'interruption du Service et la
résiliation des présentes. Le Client s’interdit |égeent toute activité d’intrusion ou de
tentative d’intrusion a partir du Serveur PrivétM@l (a titre non exhaustif : scan de ports,
sniffing, spoofing...).

Dans ces hypothéses, OVH se réserve le droit deerémmédiatement et de plein droit le
contrat, sans préjudice du droit a tous dommageésdits auxquels OVH pourrait prétendre.
7.5. Le Client supportera seul les conséquenceefhut de fonctionnement du Serveur Privé
Virtuel consécutif a toute utilisation, par les m@es de son personnel ou par toute personne
auquel le Client aura fourni son (ou ses) mot(pakse. De méme, le Client supporte seul les
conséquences de la perte du ou des mots de pas#épr

Afin de maintenir le niveau de sécurité du Serverivé Virtuel du Client et de I'ensemble
des serveurs présents sur son Infrastructure, Odfttj@ge a annoncer au Client, par courrier
électronique via la liste de diffusiorps@ml.ovh.netla disponibilité des mises a jour des
applications maintenues par OVH, pour lesquellesiéfaut de sécurité a été relevé. Si la
mise a jour de ces applications n'est pas effectug®e aux demandes d’'OVH, OVH se
réserve le droit d'interrompre la connexion du genfrive Virtuel au réseau Internet.

De méme, dans le cas ou OVH détecterait que leeBeRrrivé Virtuel du Client, un courrier
électronique pourra étre envoyé au Client, indigqugunune procédure de réinstallation
s'impose pour maintenir lintégrité du Serveur RBriwirtuel et de I'ensemble de
I'Infrastructure. OVH se réserve le droit d’'intempre la connexion du Serveur Privé Virtuel
au réseau Internet, en attendant la réinstallgigore Client de son Serveur Privé Virtuel. Les
manipulations consistant a opérer le transfert dimsnées du systéme piraté au nouveau
systeme doivent étre faites par le client lui-mé@¥H s’engage et limite uniguement son
intervention a l'installation du nouveau systeme.

7.6. Le Client s'engage a ne pas envoyer de cosglectroniques non sollicités, ou SPAM,
depuis son Serveur Privé Virtuel au sens notammertrticle L.34-5 du code des postes et
des communications électroniques.

Le non respect de cette clause est susceptibléradleer la suspension du Serveur Privé
Virtuel a l'origine des envois de courriels norisibés et/ou la résiliation du Contrat.

7.7. Le Client reconnait que, pour des raisons éurgge, certaines fonctionnalités et
protocoles (tels qu'IRC ou I'échange de fichiergpde a pair) sont susceptibles d'étre soumis
a des limitations a partir du Service. Les servidesonymisation (Proxy) sont interdits a
partir du Service.

7.8. Les technologies de virtualisation utilisées @VH pour la gestion du Serveur Privé
Virtuel du Client ne sauraient en aucun cas s'ampar a une obligation de résultat a la
charge de la société OVH quant a la conservatianddenées du Client. L'ensemble des
mesures visant a la sauvegarde des données detn@lmarharge exclusive du Client.

7.9. Il appartient au Client de s’acquitter de éolitence ou droit d’utilisation contracté
auprés d’'OVH. A défaut, OVH se réserve le droisdspendre sans préavis le Service.

7.10. OVH se réserve la possibilité d’exercer da#tréles sur la conformité de I'utilisation
par le Client du Service a ces dispositions.

OVH se réserve le droit de suspendre sans préaBeivice, dans les conditions prévues a
I'article 7 des conditions générales de servicOWél, en cas de non-respect par le Client des
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conditions particulieres et générales de OVH etmdaiére générale, de I'ensemble des lois
et reglements en vigueur, ainsi que des droitdiees

ARTICLE 8 : DUREE DU CONTRAT ET RENOUVELLEMENT DU SERVICE

Par défaut, le service a pour durée celle prévie @Gommande et figurant sur la facture
remise par OVH pour le Service du Client.

Le Client dispose de la possibilité de souscriralégggent le Service par le biais d’'un
abonnement conformément aux conditions général€3eddce. Dans ce cas, le Service est
souscrit pour une durée initiale d’'un mois renoakikd par tacite reconduction pour une durée
identique.

Par l'intermédiaire de son Interface de GestionClient peut basculer a tout moment son
Service sur le mode de facturation de 'abonnendaris ce cas, le Service est renouvelé par
reconduction tacite pour une durée d’'un mois reetalle a compter de la date d'expiration
du Service.

ARTICLE 9 : TARIFS, MOYENS DE PAIEMENT ET FACTURATION

Les tarifs applicables au Serveur Privé Virtuel tsodisponibles sur le site
http://www.ovh.com

Ces tarifs sont exprimés Toutes Taxes Comprisesl etarif indiqué sur le bon de
commande édité par OVH correspond au montant éotsyer par le Client. Toute somme
due est payable par avance.

Les moyens de paiement acceptés par OVH lors duigréoon de commande du Service
sont : la Carte Bancaire, le Chéque émis par urligsament bancaire établis sur le territoire
francais, le mandat administratif, le prélevemenée @aiement par Points Prépayes.

Dans le cadre d'un contrat d’abonnement, les seolgens de paiement autorisés sont le
prélevement bancaire et la carte bancaire. Le Chmmgage a communiquer a OVH une
autorisation de prélévement bancaire ou un numeiade bancaire valide.

Le systeme de paiement par carte bancaire élegtrerqui se caractérise par la génération
d'un numéro de carte unique pour chaque transabtiaonaire réalisée sur le réseau internet
ne peut étre utilisé pour effectuer le paiementeaouvellement automatique.

Le Client peut opérer un Changement de Puissan&ase en cours de facturation. Dans ce
cas, le Basculement vers une configuration superiest facturé au Client selon la base
tarifaire applicable a la nouvelle configuratiorcensultable sur le site http://www.ovh.com

Le Changement de Puissance de Base intervient ptepde la date de I'opération jusqu'a la
date d’expiration du Service. Il est facturé deliférence entre le tarif mensuel applicable a
la Puissance de Base actuelle et le tarif appkcaldh nouvelle Puissance de Base au prorata-
temporis.

Page 7 sur 9
SAS OVH, 2 rue Kellermann — 59100 Roubaix — France
Téléphone : 0899 701 761 (1.349 € TTC I'appel, et 0.337 € TTC/mn) — Fax : + 33 (0) 3 20 20 09 58
Site Internet : ttp://www.ovh.comsupport : http://www.ovh.com/fr/espaceclients/support/
SAS au capital de 10 000 000 € RCS Roubaix — Tourcoing 424 761 419 00045 — Code APE 6202A - N° TVA : FR 22-424-761-419




Le Changement de Puissance de Base ne peut é&gpayar Points Prépayés.

Le Client dispose de la possibilité de commandaralfelement des Points Prépayés
directement depuis son Interface de Gestion ohtso/www.ovh.com

Tout Changement de Puissance de Base vers unguation inférieure n’est pas facturé et
est effectif pour toute la durée allant du Bascéetra la date d’expiration du Service. Dans
ce cas, OVH rappelle que la demande de ChangenerRuissance de Base vers une
configuration inférieure ne peut en aucun cas &maulée ni faire I'objet d’un quelconque

remboursement.

A titre dillustration, un Serveur Privé Virtuel dBuissance de Base 5 descendu a une
Puissance de Base 2 puis augmenté a une PuissaBesel 4 au cours de la méme période de
facturation ne fait pas I'objet de facturation pteipremier des deux Basculements, le second
( Base 2 vers Base 4 ) est quand a lui facturé.

Le Client ne disposant pas d'un crédit suffisant san compte prépayé ne pourra pas
effectuer de Changement de Puissance de Base.

En cas d’abonnement, le Client est facturé paepedhent bancaire ou carte bancaire pour le
tarif correspondant a sa Puissance de Base tekdleqapparait 10 (dix) jours avant la date
d’expiration de son Service.

Pour toute consommation de Boost, le Client estféca I'’heure par Points Prépayés au tarif
applicable pour chaque unité de Boost utilisée, net peut faire I'objet d’aucun
remboursement.

Le Serveur Privé Virtuel est automatiquement bassul la Puissance de Base, des lors que
le Client ne dispose plus de Points Prépayés oufoisele plafond de consommation
déterminé par le Client atteint.

Tout Changement de Puissance de Base entrainéniali@ation des Boosts affectés au
Serveur Privé Virtuel.

ARTICLE 10 : RETRACTATION

Par dérogation aux dispositions de l'article 12ateslitions générales de service, le Client
(pour lequel est retenue la qualité de consommaiesens des dispositions du Code de la
consommation) accepte expressément l'exécution diatesde la prestation a compter de la
validation de sa commande. A compter de la valdadiu paiement, le Client disposera de
l'accés a son Serveur Privé Virtuel. Des lors afmmnément aux termes de l'article 121-20-2
du code de la consommation, le Client ne dispgsasade la faculté d'exercer son droit de
rétractation pour toute commande ou renouvellerder8ervice.

Il en est de méme en cas de Changement de PuistaBase.

ARTICLE 11 : RESILIATION, LIMITATION ET SUSPENSION DU SERVICE
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11.1. Chaque partie peut résilier de plein droisats indemnité le contrat en cas de force
majeure dans les conditions prévues a l'articlesbpaiésentes.

11.2. Dans les autres cas, le Client est libre2diier le Contrat par simple envoi postal de la
demande qui se trouve a l'adresse suivante OVH 3SA® Kellermann — BP 80157 59053

ROUBAIX CEDEX 1.

11.3. Le non-respect par le Client des stipulatidesl'article 6 des présentes conditions
particulieres de location de Serveur Privé Virteehotamment toute activité spécifiquement
interdite a partir des serveurs de OVH et/ou tauitenu diffusé spécifiquement interdits sur
les serveurs de OVH et/ou susceptible d'engenareresponsabilité civile et/ou pénale et/ou
susceptible de porter atteinte aux droits d'urs tientrainera le droit pour OVH de décabler
et/ou d'interrompre sans délai et sans mise en utenpeéalable les services du Client et de
résilier immédiatement et de plein droit le contsstns préjudice du droit a tous dommages
intéréts auxquels OVH pourrait prétendre.

11.4. Aux termes de ce contrat, quel qu'en saitdéf, le Serveur Privé Virtuel du Client sera

supprimé ainsi que l'intégralité des données sugiep d'y étre stockées.

11.5. En toute hypothése, les mesures de restrjdimitation ou suspension sont exercées
selon la gravité et la récurrence du ou des mango&nElles sont déterminées en fonction
de la nature du ou des manquements constatés.

11.6. Le Client accepte par avance qu'OVH effectne restriction, limitation ou suspension

du Service offert si OVH recoit un avis a cet effettifié par une autorité compétente,

administrative, arbitrale ou judiciaire, conformérhaux lois applicables appropri€es.
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